BOURGOGNE TOURISME

COMITE REGIONAL DU TOURISEMDE BOURGOGNE

NOTE
A 'attention du Conselil d’Administration du 4 av&008

OBJET : BILAN DE L 'ANNEE 2007

Une année 2007 mi-figue mi-raisin

Les hétels qui rient, les campings qui pleurent.l.pberrait étre le résumé de la saison 2007
en matiere d’hébergements. La météo maussade teebglique a I'évidence la baisse de
fréquentation des campings (4,7 % de nuitées emsmpar rapport a 2006 sur la période
mai-septembre). Inversement, les hotels ont conewsaison plutdt satisfaisante, affichant un
nombre de nuitées en hausse de 1,9 % sur la haigerns notamment grace a la clientéle
étrangere (+ 2,4 %). Les hébergements collectifdest sociétés prestataires d’activités
culturelles et sportives ont connu également un@&nbosaison. Les autres acteurs
(restaurants, caves, offices de tourisme, entrepridu tourisme fluvial...) tirent un bilan
moyen de leur année 2007. Voila pour la vue d’ebs&nqui n’est pas si mauvaise alors qu’a
suivre mois par mois I'opinion des professionnealstaurisme sur leur niveau d’activité, on
pouvait redouter un bilan assez mauvais en fin Wém Sans étre mémorable, la saison
n'aura finalement pas été catastrophique alors tpge professionnels n’avaient jamais été
aussi pessimistes depuis 2002.
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1. Dans le monde...

898 millions d’arrivées en 2007, sofi2 millions d’arrivées internationales de plus qu’en
2006 (+6%).

S'agissant du tourisme international, lI'année 2007a dépassé les attentes avec des
arrivées atteignant de nouveaux chiffres sans prédént, proches des 900 millionsLes
résultats confirment a la fois la croissance sawgedes dernieres années et I'élasticité du
secteur face aux facteurs extérieurs. Cet essdiaestisé par la robustesse de I'économie
mondiale qui, depuis plus de deux décennies, cbisaaplus longue période de croissance
réguliere.

Source : Bilan OMT (le 4/02/08)

Selon le CETO (bulletin portant sur la période d#1Q/2006 au 31/10/2007), le trafic des
packages a augmenté de 1,5 % par rapport a I'se pasnombre de clients (4,84 millions).

Les longs courriers ont trés bien fonctionné, estent une augmentation de 5,6 % de
clients : la République Dominicaine en téte maisbaisse (- 7,4 %), belle performance de
I'lle Maurice (+ 66,9 %) et des Seychelles en hausH2,1 %), de méme les Emirats
(+47,1 %), les Etats-Unis (+ 41 %) et le Vietham3§ %). Les Antilles Francaises sont
stables. Les pays qui ont le moins bien marché wantd'abord le Sri Lanka (- 95,5 %), le
Brésil (-53,2 %), les Pays-Bas (- 41,6 %) et Is(a2b,7 %).

Les moyens courriers ont progressé de 2,4 % detsli@,16 millions). La Tunisie prend la
premiere place, avec une augmentation de 5,8 %iel®s; devant le Maroc, qui baisse de
3,5 %. Les Baléares sont trés bien remontées avehausse de 18,8 %. Il en est de méme
pour la Turquie (+14,9 %) et I'Egypte (+14,6 %).

Source : baromeétre annuel de I'activité du Cercletaddes des Tour-opérateurs (le 12/12/07)

Perspectives 2008

Le PIB mondial connait sa plus longue période de oissancesoutenueavec des taux
avoisinant 5 %. Ce sont surtout les marchés émergehes économies en développement qui
servent de moteur. Il y a la corrélation avec leomportement de nouvelles destinations
touristiques ayant en moyenne une croissance Eesgale au double de celle des
destinations des pays a revenus élevés.

Pour 2008, la confiance reste fortequoiqu'elle risque de se détériorercar les économies
du monde entier s'averent de plus en plus instablesconfiance faiblit sur certains marchés
(incertitude suscitée par la crise des crédits thdmaires a risque et les perspectives
économiques, en particulier aux Etats-Unis, dé$ibges mondiaux et prix élevés du pétrole).
Ce contexte mondial pourrait avoir des répercussignr le tourisme international.
Néanmoins, se fondant sur I'expérience passééekgticité indubitable du secteur et sur les
parameétres actuelsOMT ne prévoit pas d'arrét de la croissance

Source : Bilan OMT (le 4/02/08)
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...et selon les grandes zones mondiales.

Sur les 52 millions d'arrivées supplémentaires de Ip monde, I'Europe en a accueilli
quelgue 19 millions et I'Asie-Pacifique 17 milligngs Amériques en gagnent environ 6
millions, le Moyen-Orient 5 millions et I'Afrique Billions.

L'Europe, plus grande région de destination du monde awes ge 50 % de toutes les
arrivées de touristes internationaux, enregistr@@Vv une croissance toujours satisfaisante
(+ 4% contre 6% pour le monde) et atteint un ta@l480 millions de touristes Des
destinations comme la Turquie (18 % des arrivéeSwrnpe), la Grece (12 %) et le Portugal
(10 %) ou l'ltalie et la Suisse (toutes deux 7 @)tda preuve de l'effet positif de la reprise
persistante de I'économie de la région en 2007.

Le Moyen-Orient totalise 46 millions d'arrivées de touristes internationaux (5.2 % des

arrivées dans le monde) et continue d'étre uneélsssites touristiqgues de la décennie jusqu'a
présent et ce, en dépit des tensions et menacesmpentes. Cette région est en train de
devenir une solide destination, le nombre deseus#t y augmentant beaucoup plus vite que
le total mondial (+13.4%). En 2007, I'Arabie satedit 'Egypte (21% des arrivées au Moyen

Orient pour chaque) ont été parmi les principalestidations sous I'angle de la croissance
(respectivement +51% et +20% d’arrivees).

Sur fond de forte croissance dépassant 7 % pareauaisi 2000,I'Asie-Pacifique, qui
dynamise elle aussi le tourisme international,t@éat85 millions de visiteurs(20.6% des
arrivees dans le monde). Alors que le Japon (4%adé@sees en Asie-Pacifique) démarre
comme destination (+14 % d’arrivées), la Malaidie% des arrivées), le Cambodge (1%), le
Vietnam (2%), I'lndonésie (3%), I'lnde (3%) et @i (30%) continuent d'améliorer leur
taux de croissance (respectivement +20 %, +19%6t+#0.5%, +13% et +10%).

Avec un total estimé dé4 millions de voyageurs internationaux4.9% des arrivées dans le
monde),I'Afrique a toujours le vent en poupe puisqu'elle maintiantreissance de 2006 et
gue, depuis 2000, sa croissance annuelle moyenrsees %. En 2007, I'Afrigue du Nord
(+8% d’arrivées) semble avoir eu des résultats r&ggent meilleurs que ['Afrique
subsaharienne (+7%), essentiellement grace a lgrgesion du Maroc (+14%). Alors que
plusieurs pays de I'Afrique subsaharienne sountetfenbons résultats, la présence de
I'Afrigue du Sud sur le marché (a peu pres 20%atkgees en Afrique), continue a s'affirmer
(en croissance de 8%) en raison de la publicité& fautour du pays, héte de la Coupe du
monde de football de la FIFA en 2010, ainsi queéaduisme sport & aventure, et des activités
culturelles.

Les Amériques avecl42 millions d’arrivées, retrouvent leur vigueur (15.8% des arrivées

dans le monde) et font plus que doubler leur tarixrdissance qui avait été de 2 % en 2006
(4.7% en 2007). Cette situation s'explique paefise du marché du tourisme récepteur aux
Etats-Unis (+10 % sur les 10 premiers mois de E@nP007) et par les trés bons résultats des
destinations de I'Amérique centrale et de 'Améridu Sud favorisées par la force de I'euro et

par les flux touristiques réguliers en provenares tats-Unis.
Source : Bilan OMT (le 4/02/08)
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Tableau récapitulatif des arrivées de touristes damle monde en 2007

en millions 2007 Evolution en % PdM
Monde 89¢ +6,1 100,(
Europe 48( +4,1] 53,5
Europe du Sud/Méditerrar 17¢€ +7,C 19,€
Europe de I'Oue 15E + 3.t 17,3
Europe Centrale et de I'l 93 +1,7 10,3
Europe du Nor 56 +2,C 6,2
Asie-Pacifique 18t + 10,4 20,€
Amériques 142 + 4,7 15,¢
Afrique 44 +7,¢ 4.,
Moyen-Orient 46 + 13,2 5,2

Perspectives 2008

L'année 2008 sera marquée par de nombreux évéremanauront certainement un impact

notable sur le tourisme et notamment par :

- Les JO de Pékin(8 au 24 aout) qui devraient attirer 500 000 itas en Chine ¢
contribuer a renforcer l'attrait de cette destorati

- L'Exposition Universelle de Saragoss€14 juin au 13 septembre), qui devrait selon
prévisions attirer 7,5 millions de visiteurs (d@08o d'Espagnols) ;

- L'euro foot qui se tiendra en Suisse et en Autriche (7 awi29 jpourrait générer selon |
estimations disponibles, 2 millions de nuitées emsse et en Autriche et des retomb
financiéres importantes.

Ces divers événements devraient avoir des conséggli€lirectes a court et moyen terme :
- A court terme : on peut s'attendre a certainedifications dans les périodes de départ
vacances ['été prochain ;

- A moyen terme : I'effet d'image et les investissrts lourds effectués a I'occasion de
diverses manifestations devraient contribuer adiggés divers a renforcer l'attrait de
destinations.

Source : Editorial de la "Lettre de veille interi@tale” n° 6 du 14 février 2008, publié le 14 fé&r2008
par Thierry Baudier
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2. En France

Globalement

S’agissant duourisme étranger, la France a encore battu un record en 2007, enedlant

plus de 80 millions de visiteurs : elle confirmendson premier rang mondial pour le nombre

de visiteurs accueillis.

Quant auxdéplacements touristiques des Francais en Francsur la seule saison estivale
(de mai a septembre 2007), le nombre de seéjour5,31fillions) est en trés légere
progression (+0.2%) ; mais, leur durée moyennetayampeu diminué, le nombre de nuitées

générees (588,3 millions) est en repli (-2.1%).
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L’hotellerie de tourisme

Sur I'ensemble de I'année 2Q0d@ taux d'occupation moyen s'établit & 61,9 %+1,5 point
par rapport a 2006). Ce sont toujours les hotals @ gamme (3 et 4 étoiles) qui enregistrent
les meilleures performances (+ 1,8 et + 2,5 pam$¢pectivement). Le taux d'occupation des
hotels 0, 1 et 2 étoiles progresse de 0,7 a 1j/& par rapport a 'année 2006. Sur 'ensemble
de I'année, les hétels 4 étoiles ont un taux d’pation moyen de 68,7 %, tandis que celui
des hétels économiques 0 étoile est de 65,1 %.

Le nombre des nuitées progresse nettement par rappgaa 2006 (+ 2,6 %) surtout grace
aux touristes étrangers. Les nuitées hotelierezpéannes sont en nette reprise (+ 4,2 %) par
rapport & 2006A I'exception des Allemands, on note une hausse tbutes les principales
clientéles Les touristes en provenance du continent amérsait eux aussi nettement plus
nombreux qu'en 2006 (+ 7,4 %), dont + 1 % pourBess-Unis ; la faible progression des
nuitées américaines est sans doute due a la dégiwacdu dollar par rapport a I'euro. On
observe également une hausse des nuitées dese®weis provenance d'Australie ou du
Proche et du Moyen-Orient. Seules les clientélg®rjaise et chinoise sont en repli par
rapport a I'an dernier.

Sept régions enregistrent un bon résultat avechansse de nuitées hotelieres supérieure a
3% par rapport a 2006. Parmi elles, I'lle-de-Frargadise un excellent score en matiere de
nuitées étrangeres : + 7,8 % par rapport a 2006bdrme performance de I'Alsace, de la
Lorraine et de la Champagne-Ardenne est manifestethee a la mise en service du TGV-
Est. Les baisses de fréquentation touchent seutet#arvergne, la Haute-Normandie et
Midi-Pyrénées (elles restent toutefois limitées-deo a — 3 %).

Evolution régionale des nuitées dans I'hétellerieatourisme

Nuitées saisons 2007 - en milliers Evolution 2006 - 2007 - en % .
Pqnd; des
Total Francais FEtrangers | Total Francgais Etrangers (nuirtzgsrzl?m?)
France métropolitaine 199 000 126 511 72 490, 2,6 1,8 4,1
ile-de-France 67 326 30 426 36 900 5,3 2,4 7,8 331
Provence-Alpes-Cbte d'Azur 21548 13151 8 397 2,1 4,6 -1,6 10,9
Rhone-Alpes 18 265 13 413 4 852 0,7 2,6 -4,2 9,3
Midi-Pyrénées 9341 6171 3170 -2,2 -3,3 0,0 4.7
Aquitaine 8 638 7 069 1569 1,7 1,7 1,7 4,4
Languedoc-Roussillon 7747 6 106 1641 0,7 0,5 15 3.9
Bretagne 6 943 5623 1 320 0,8 0,4 2,5 3,5
Nord - Pas-de-Calais 5992 4041 1951 0,3 -2,3 6,0 3,0
Pays de la Loire 5884 5140 744 1,5 0,7 7.4 3,0
Centre 5 869 4367 1502 1,6 0,4 5,4 3,0
Alsace 5763 3490 2273 3,8 4,6 2,6 2,9
Bourgogne (12°™) 4 831 (14°™) 3 290|(9°™) 1 541 1,4 1,2 1,6 2,5
Basse-Normandie 4713 3441 1272 3,3 1,1 9,5 2,4
Poitou-Charentes 4 668 4114 554 4,1 4,1 3,4 2,4
Lorraine 3823 3039 784 6,4 5,7 9,2 1,9
Auvergne 3404 2991 413 -3,0 -2,6 -6,1 1,7
Haute-Normandie 2891 2105 786 -1,0 -0,6 -1,6 1,5
Corse 2 846 2 062 784 3,2 4,6 -0,3 1,4
Champagne-Ardenne 2 757 1868 889 51 5,4 4,5 1,4
Picardie 2483 1819 663 -0,4 1,9 -6,2 1,3
Franche-Comté 1949 1631 319 -0,3 -1,0 3,4 1,0
Limousin 1319 1155 164 0,9 2,0 -6,1 0,7

Source : INSEE, direction du tourisme, partenaiégionaux - Résultats consolidés
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L’effet « coupe du monde de Rugby » dans I'hétellé

La Coupe du monde de rugby s’est accompagnée dhmesse trés nette des tgux
d’occupation journaliers dans I'h6tellerie deseasllayant accueilli un ou plusieurs matchs} au
mois de septembre comme au mois d’octobre. La baug$é plus accentuée a I'occasion [des
matchs ayant eu lieu en week-end, c’est-a-direedatvendredi et le dimanche ; elle pouvait
alors dépasser 40 points. Lorsque le match awitdn semaine, le gain était moins net| en
particulier dans les villes ou le tourisme d’aféairest important, a Lyon, Marseille ou Paris

par exemple.
Source : INSEE

L'effet « Coupe du monde » est tres net sur I'tételfrancaise. Dans un contexte dynamigue
depuis le début de l'année, la tenue de cet évarigmoearrait rapporter un chiffre d'affaires
supplémentaire estimé par MKG Hospitality entre 0050 millions d'euros.
La progression du RevPar des villes francaisesshgéteve a 37,5% en moyenne les jours de
matches, avec un impact tres net sur les niveaaccupation des hétels. Les performances
enregistrées les jours des quarts de finale a Marst des demi-finales a Paris figurent

parmi les plus fortes de la compétition.
La hausse tarifaire, encadrée par la centrale gervétion Mondiresa, reste modérée|en
comparaison d'événements sportifs précédents, colmrmupe du monde de football gn

Allemagne.
Source : MKG Consulting - 26 octobre 2007 publi@éeoctobre 2007

L’hotellerie de plein-air

La saison 2007 est mitigée dans I'h6tellerie denpder : excellente pour les emplacements
locatifs, mauvaise pour les emplacements nus.

L’hoétellerie de plein air a enregistré pres38millions de nuitéedors de la saison 2007 (de
mai a septembre¥oit 2,4 % de moins que lors de la saison 2006e recul, manifestement
dd a une météo mediocre, se concentre sur les eempdants nus : en effet, comme I'an
dernier, les emplacements locatifs équipés d'uretgment Iéger type mobile-home sont
plébiscités, avec une hausse de fréquentationdd&8Ce sont les campings 3 et 4 étoiles qui
enregistrent les meilleures progressions, et leypears ont favorisé le littoral méditerranéen
plutbt que les autres espaces.

La fréquentation augmente dans les régions méaitéennes, qui ont bénéficié d’'une météo
plus agréable que le littoral Ouest

Les points a retenir :

- Les campings haut de gamme s’en sortent mieux ;

- Le taux d’occupation moyen sur la saison (33 %) estn diminution de 0,6 point par
rapport a I'an dernier. Seuls les campings haut de gamme ont maintenu téux
d’occupation par rapport a la saison 2006 ;

- Des emplacements locatifs beaucoup mieux loug @1 moyenne) que les emplacements
nus (28%) ;

- Les campings 3 et 4 étoiles recueillent 71% dgtgas (prés de 70 millions de nuitées);

- Tant la fréquentation francaise qu’étrangére dirant.
source : INSEE, Direction du Tourisme
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Evolution régionale des nuitées dans I'hotelleriea plein air

l4érn( l4érn( lzéme

Source : INSEE, direction du tourisme

3. En Bourgogne

Tous hébergements*

Tous hébergements confondus, flaquentation est stablesur I'année 2007 (+0.2% de
nuitées). La clientele aussi bien francaise qugfeae a été aussi nombreuse qu’en 2006,
voire en légere hausse

La moindre fréquentation dans les campings, ausgn bfrancaise qu’étrangére
(respectivement —6.3% et —4.2%) est contrebalapegeune croissance des nuitées dans
I'nétellerie (+1.5%) et un regain des nuitées &eans dans les gites ruraux (+4.4%).

D’un marché a l'autre :
La clientele allemande est en baisse, sauf dartafapings ;
La clientele néerlandaise est en repli, du seubiizs campings car dans les gites et les
hotels la fréequentation est en hausse ;
La clientéle britannique est globalement stable] que soit I'hnébergement ;
La clientele italienne est stable dans les hoeslgrogression dans les campings mais
en repli dans les gites ;
Les Suisses sont en légere augmentation, maisisaebdans les gites ruraux est
relativement importante ;
Stabilité de la clientele américaine.

*(hétels + campings + Gites de France en servicgergation)
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Evolution 2007/2006 tous hébergements confondus,
*(h6tels + campings + Gites de France en servieervation)

En % Hétels Campings Gites SR Total
Francais +1,2 -6,32 -1,2 +0,z
Etrangers + 2,8 -4,2 + 4,4 + 0,3
Allemand: -3,1 + 1,€ -6,7 -2,4
Belges-Lux + 3,¢ +1,7 -4,7 +2,¢
Néerlandai + 2,7 -7,2 + 12,2 -3,8
Britannique + 0,z +1,2 -1,2 + 0,3
Espagnol = -7,2 + 65,¢ + 0,5
Italiens +1,C + 19,4 -24,% + 2,1
Suisse + 0,5 +1,2 -4.8 + 0,4
Américains (USA -0,3 ND +2,2 -0,2
Japonai -26,5 ND -71,4 -26,5
Autres nationalité +41,F +6,€ +15,3 38,2
Toutes nationalités + 1,k -4,¢€ + 0,2 + 0,z
En volume Hotels Campings Gites SR Total
Francais 38 16: -27 63¢ -4 09¢ 6 432
Etrangers 34 18: -31 25: 5 05¢ 7 98¢
Allemand: -7 60z 1 24¢ -2 241 -8 59¢
Belges-Lux 9 02( 95t -99¢ 8 97¢
Néerlandai 5 48: -33 94, 2 35( -26 11¢
Britannique 60C 1 09¢ -20z 1 49¢
Espagnol 15 -221 373 167
Italiens 122¢ 1 80( -291 2 737
Suisse 50€ 182 -23(C 45¢
Ameéricains (USA -20C 0 54 -14€
Japonai -8 38¢ 0 -10 -8 394
Autres nationalité 22 28: 14¢& 721 23 152
Toutes nationalités 72 34¢ -58 88¢ 96( 14 41¢

.

3

Hotellerie de tourisme : une bonne année

Toutes catégories confonduds, taux d’occupation progresse de 1.3 points’établissant

ainsi a 54.5%.

Quelques disparités d’'une catégorie a l'autre ;snfait intéressant, aucune n’enregistre de
baisse de son occupation. Ce sont les hotels indépés qui progressent le plus : +2 points
d’occupation, contre +0.1 point pour les hotels af@ine ; cependant, I'occupation de
I'hétellerie de chaine reste la meilleure a 63.4%tie 47.8 % pour I'hétellerie indépendante.
Par catégorie de confort, ce sont les hotels 3egtad 58.7% d’ occupation, qui progressent le
plus (+ 2 points) ; les hétels sans étoile, au Tdasq stable (+0.5 point), demeurent
néanmoins les mieux occupés (a 59.1%) ; enfin,tarrémalement la bonne progression du
TO des hotels 2 étoiles (a 55.5%, soit +1.4 poiettsd trés Iégére hausse des hotels 1 étoile et

4 étoiles.

+1.3% de nuitées pour I'année 200par rapport a 2006 toutes nationalités confondess,

arrivées sont plutot stables (+0.3%), la durée mogeale séjour restant a 1.37.

Le marché francais (qui représente presque 70% des nuitges)rsuit sa progression(en

hausse de 1%).

Département Marketing et Développement
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Apres 4 années de repli, la fréquentation étrangéréun peu plus de 32% des nuitées)
reprend des couleurs La plupart des clientéles européennes sont oblestaou en
progression. Les nuitées britanniques, marchéus phportant en Bourgogne avec presque
330 000 nuitées (soit 21% des nuitées étrangérasd relativement stables (-1.0% d’arrivées,
-0.1% de nuitées) ; de méme pour les nuitées eefri2.1% des nuitées étrangeres),
suisses (6.4% des nuitées étrangeres) et italigf@@% des nuitées étrangeres), la hausse
variant de 0.1 a 0.8%. Les nuitées belges (16% ndéges étrangeres) et néerlandaises
(13.7% des nuitées étrangéres) augmentent respeeit de 3.6%. Le marché allemand
(15.3% des nuitées étrangeres) fait figure d’exoapen fléchissant a nouveau (-3.3%
d’arrivées ; -3.4% de nuitées). Le marché ameéri¢aih%) recule légerement (de 1.9% pour
les arrivées et de 0.3% pour les nuitées). Duadésémarchés asiatiques, la clientéle japonaise
(1.5% des nuitées étrangeres) recule fortemeneétaiumint d’'un clientele chinoise (0.8% des
nuitées étrangeres) en plein essor.

Chiffres-clés de la saison
Nombre d’hotel : 624 +10
Nb de chambres offertes : 5748 670 -1.0%
Nb d'arrivées : 3542 110 + 0.4%
Nb de nuitées : 4 838 458 +1.5%
Durée moyenne d’un séjour : 1.37 nuits +0.01
Taux d’occupation : 54.5% + 1.4 point
Indice de remplissage : 1.54 pers. =

Taux d’occupation des hétels selon le type d’étalssement et la catégorie de confort

Taux d’occupation (en %) Evolution (en point)
TOTAL 54,k +1,3
Chaine 63,4 +0,1
Indépendant 47,¢ +1,€
0 étoile 59,1 +0,€
1 étoile 53 +0,E
2 étoiles 52,1 +1,4
2* et moins 54,1 +1,1
3 étoiles 54,¢ +2,C
4 étoiles 58,7 +0,7
3 et 4 étoiles 55,k +1,€
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Hétellerie de plein-air : moindre fréquentation en2007

Le nombre de nuitées comptabilisées en 2007 atleitl®2 250.Avec 5% de nuitées en
moins, la fréquentation des campings poursuit un mouwerme repli amorcé en 2006 (-10%
par rapport a 2005, soit 108 000 nuitées perdued ams). Toutefois, ce moindre attrait de
I'h6tellerie de plein-air en Bourgogne s’observalégent sur 'ensemble du territoire.

Le taux d’occupation régional, a 23.5%, perd 1 poihen 2007.

Une des raisons de ce délaissement réside dansniexte météorologique peu propice au
camping. Apres I'embellie d’avril, le mauvais tempersistant a dégradé l'activité des mois
d’été, surtout en juillet (-3%), traditionnellemdatpic de I'année.

Si les Francais se détournent des campings (-6%l)elatéle étrangére résiste un peu mieux
(-4%). Toujours majoritaires avec 60% des nuitdesngeres, les Néerlandais sont en fort
repli (7%). A linverse, les Britanniques (12.4%sderuitées étrangeres) et les Allemands
(11.2% des nuitées étrangeres) conservent le gesitvdcances vertes (respectivement
croissant de 1.2% et 1.6%).

Les campings 3&4 étoiles sont préférés, notammantgclientele étrangéréa demande
d’emplacements équipés (mobil homes et bungalowsamplifie (14% des nuitées en 2007
contre 11% en 2006).

Chiffres-clés de la saison
Nombre de terrains : 209 +5
Nb d’emplacements offerts : 1920 225 +0,4%
Nb d’arrivées : 455 642 =
Nb de nuitées : 1132 250 -4.9%
Durée moyenne d’un séjour : 2.48 nuits -0.13
Taux d’occupation : 23.6 % - 0.9 point
Indice de remplissage : 2,49 pers. - 0,05

Taux d’occupation des campings selon le type d’engdement et la catégorie de confort

Taux d'occupation Evolution en point
Toutes catégories 23,6 - 0,9
1 & 2 étoiles 16,1 -1,2
3 & 4 étoiles 28,F -0,7
Emplacements nus 22,¢ - 1,3
... dont 1 & 2 étoile 15,¢ -1,2
... dont 3 & 4 étoile 27,2 -1,2
Emplacements locatifs 38,(C +1,2
... dont 1 & 2 étoile 22,4 -8,1
... dont 3 & 4 étoile 41,4 + 3,5
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Gites de France en service réservation : Un bilarass surprise

Le bilan est plutot stable en 2007, voire un sonpgo dessous de 2006table concernant

les indicateurs d’occupation, mais en baisse poures$ indicateurs de fréquentation
notamment les arrivées (en retrait de 3.4%), taqdes les nuitées augmentent de 0.4%. En
conséquence, allongement sensible de la durée meyEnséjour passant de 7.3 a 7.6 nuits.

La clientéle francaise (plus des % de I'activitg) en baisse (-1.2%), du fait du repli sensible
du 1* bassin de clientéle, I'lle de France (-5.2%). Ed&ihisse est néanmoins compensée par
la hausse globale des nuitées étrangeres (+4.46@si eexclusivement imputable a la
recrudescence de la clientele hollandaise (+12.4%)a I'inverse les clientéles britannique,
allemande et belge sont en baisse (respectiverieP¥, -6.7% et —4.7%).

Les taux d’occupation fléchissent de quelques dieie de point parmi les classes d’épis, a
I'exception des 2 épis en hausse légere. Le nombreen de semaines louées par gite suit la
méme tendance, ou seuls les 1 épi gagnent 1 poirtes indicateur (soit 1 semaine de plus
gu’en 2006).

Chiffres-clés de la saison :
Nombre de gites : 890 -7
Nb de semaines louables : 38176 -0.2 %
Nb de contrats signeés : 12 985 2.7 %
Nb d’arrivées : 59 913 -3.4 %
Nb de nuitées : 455 425 +0.4 %
Durée moyenne d’'un séjour : 7.6 nuits +0.29
Taux d’occupation : 40.0 % -0.3 point
Nb moyen de semaines louées par gite : 17.1%ur 5 stable

Taux d’occupation 20007 des gites de France en cealé de réservation
selon la catégorie de confort

Taux d'occupation Evolution en point
Toutes catégories 40.C -0.2
En cours de classement 27.¢ -8.C
1 épi 41.C - 0.2
2 épis 39.¢ +0.7
3 épis 40.£ -0.€
4 épis 38.1 - 0.7

Yann BELLET
Chef du Département Marketing et Développement

Francis GALLON
Chargé d'études (Observatoire)
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